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Die effiziente Abwicklung von Geschäftsprozessen ist für Service Provider
von entscheidender Bedeutung, um erstklassigen Service und klare Kom-
munikation mit ihren Kunden zu gewährleisten.
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SP Faktura bietet Service Providern eine massgeschneiderte Lö-
sung zur Erstellung von Verträgen und Fakturen. Diese Software
berücksichtigt die spezifischen Anforderungen und Abläufe von
Service Providern und vereinfacht den gesamten Fakturierungs-
prozess erheblich. Von der Erstellung des Vertrages, der automati-
schen Rechnungstellung bis hin zur Kundendokumentation können
Service Provider sicherstellen, dass ihre Verwaltungsaufgaben
reibungslos ablaufen.

SP Faktura ist ein integrales Produkt des Office Line ERP-Systems.

Kurzübersicht

- Es können beliebige gruppierbare Dokumentationsparameter defi-
niert werden

- Frei definierbarer Abrechnungszyklen die den Leistungen zugeord-
net werden können

- Frei definierbarer Leistungsstamm

- Vertragserstellung und -verwaltung mit Leistungserfassung

- Automatisches verrechnen von Leistungen anhand der Vertragsdaten

- Kundendokumentation

- Diverse Listen

- Versand der Kundendokumentation via E-Mail
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Kundendokumentation

Ein besonderes Merkmal dieser Softwarelösung ist die Möglichkeit,
sehr einfach Kundendokumentationen zu erstellen. Service Pro-
vider können detaillierte Informationen über die Dienstleistungen,
Vertragsbedingungen und andere relevante Informationen in der
Kundendokumentation bereitstellen. Dies trägt zur Transparenz bei
und stärkt die Kundenbindung, da Kunden klare Einblicke in ihre
erhaltenen Leistungen erhalten.
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Vertrag

SP Faktura erstellt und verwaltet Verträge professionell und effi-
zient. Die Plattform ermöglicht eine reibungslose Erstellung von
Verträgen sowie eine effektive Verwaltung und Überwachung
bestehender Vereinbarungen. Mit SP Faktura können Service
Provider mühelos neue Vertragspositionen erstellen und gleich-
zeitig den Überblick über bestehende behalten. Diese Lösung
gewährleistet Präzision und Struktur und befähigt Service Provider
dazu, flexible vertragliche Beziehungen zu ihren Partnern und
Kunden aufrechtzuerhalten.
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Fakturierung

SP Faktura bietet Service Providern eine massgeschneiderte Lö-
sung zur Erstellung und Verwaltung von Fakturen. Diese Software
berücksichtigt die spezifischen Anforderungen und Abläufe von
Service Providern und vereinfacht den gesamten Fakturierungs-
prozess erheblich. Von der Erstellung von Rechnungen bis hin zum
automatischen Versand via E-Mail können Service Provider sicher-
stellen, dass ihre Fakturierungsaufgaben reibungslos ablaufen.
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Kompatibilität

Die Software ist zu folgenden Anwendungen kompatibel:

- Sage 100
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Preisliste

SP Fakura Fr. 1‘150.00

Eine Softwaremiete oder als gehostete Softwarelösung ?

Preise auf Anfrage.
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Oskar Emmenegger & Söhne AG
IT - Services
Stöcklistrasse
CH-7205 Zizers

Telefon: +41 81 3072202
Telefax: +41 81 3072252
E-Mail: mail@it-services.tv
Internet: http://www.it-services.tv


